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InKonstellation, eine fiihrende Coaching-Ausbildungsakademie mit Sitz in Kéin,
fithrte im Rahmen der gré3ten Personalmesse Europas knapp 200 Interviews
durch, um die Herausforderungen, die der Generationenkonflikt fir Unternehmen
darstellt, zu ermitteln. Die Ergebnisse der Umfrage zeigen, dass der
Generationenkonflikt als eine der gréten Herausforderungen fir Unternehmen
angesehen wird. Dies geht aus Interviews mit Messebesuchern auf der ,Zukunft
Personal®, Europas grifter Messe fiir die HR-Community, hervor. Die Lésung fiir
dieses Problem kénnte in einer besseren Kommunikation liegen, die von
Fihrungskréften auf der Grundlage von fundierten Coachingtechniken praktiziert
wird. Allerdings investiert nur ein kleiner Prozentsatz der Fihrungskréfte derzeit in
professionelle Aus- und Weiterbildungen.

Die Arbeitswelt sieht sich heute mit einer Zusammenkunft von bis zu vier
verschiedenen Generationen konfrontiert, was unterschiedliche Bedirfnisse und
Arbeitsweisen mit sich bringt. Der Generationenkonflikt ist fir viele Unternehmen
eine der gréliten Herausforderungen, noch vor anderen HR-Themen wie
Arbeitgeberattraktivitat, betrieblichem Gesundheitsmanagement und
Mitarbeiterbindung. Dies sind die Ergebnisse der Befragung, die von
InKonstellation, einer flilhrenden Ausbildungsakademie flir systemisches Coaching
in Deutschland, durchgefiihrt wurde.



Timo Schlage, Griinder und Akademieleiter von InKonstellation, betont die
Bedeutung von fundierten Coachingtechniken in der Unternehmensflihrung,
insbesondere im Umgang mit den jingeren Generationen. Die Umfrage zeigt,
dass 84% der nicht in FUhrungspositionen befindlichen Befragten der Meinung
sind, dass fundierte Coachingtechniken der Filhrungsebene dabei helfen kénnten,
den Generationenkonflikt zu bewaltigen. Bei den Fiihrungskraften hingegen
verlassen sich derzeit nur 12% auf professionelle Aus- und Weiterbildungen.

Die Fuhrungskraft sollte nicht zum Coach im eigenen Team werden, um
Interessenkonflikte zu vermeiden. Dennoch sollten sie (iber geeignete
Coachingtechniken verfiigen, um durch gezielte Fragen die Ausrichtung ihrer
Mitarbeiter zu beeinflussen. Gute Kommunikation bleibt ein Schilissel fur die
Mitarbeiterfihrung und muss erlernt werden.

siehe auch:

Aktuelle Studien zeigen, dass Fuhrungskrafte fir Unternehmen von
entscheidender Bedeutung sind, da sie einen starken Einfluss auf die
Wechselbereitschaft der Mitarbeiter haben. Dennoch sind nur 25% der deutschen

Arbeitnehmer vollsténdig zufrieden mit ihren derzeitigen Vorgesetzten.

Um Unternehmen und Flhrungskrifte in der Bewaltigung der aktuellen
Herausforderungen in der Arbeitswelt zu unterstitzen, hat sich InKonstellation auf
zertifiziertes systemisches Coaching spezialisiert. Die Akademie hat bereits 2.000
Absolventinnen und Absolventen und feiert ihr 10-jdhriges Jubildum mit einem
besonderen Event in KéIn. Zusammen mit Dr. Gunther Schmidt, einem Experten
fur systemische Therapie und Beratung, werden inspirierende Coaching-
Erlebnisse geboten. Unternehmen werden ermutigt, auf gut ausgebildete
FUhrungskrafte zu setzen, die ihre Teams durch professionelle Coachingtechniken
unterstiitzen kénnen.

Basierend auf einer Pressemitteilung von InKonstellation — Akademie fiir
Systemisches Coaching vom 6.10.2023



